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УТВЕРЖДЕНО

к,ЩК кЧайка>
от Ус, /о

Сафина

ПОЛОЖЕНИЕ
о порядке льготного посещения отдельными категориями

бюджетного учреждения кульryры городского округа Самара
<Дом культуры <<Чайко>

1. оБщиЕ положЕния

1.1. Настоящее Положение о порядке льготного посещения отдеJьIIыми категориями граждан

муниципtL-Iьного бюджетного 1пlреждениrl культуры городского округа Самара кДом куJIьтуры

<чайкa> (далее - Положение, Учреждение) разработано в соответствии с действуюIцими норма-

тивно-прЕlвовыми актаI\{и и лок€IJIьIIыми актаIч{и: '

Федеральным законом от 24.11.1995 года Ns 181_ФЗ <о социшlьной защите инвалидов в Рос-

сийской Федерации>;

Федера.tlьным зtlконом 12.01.1995 М 5-ФЗ кО ветеранЕж));

ФедеральНым законОм от 24.07.1998 года Nэ 124_ФЗ коб основных гарантия( прав ребенка в

Российской Федерациш; 
' 

i

ЗаКОНОМ РФ от 09.10.1992 года J\b Збl2-| <<Основы законодательства Российской Федерации о

культуре);

УКаЗОм Президецта РФ от 23.01.2024года Jrlb 63 кО мерtlх по социЕuIьной поддержке многодет_

ньrх семей>>;

Порядком устtlновлениrl муниципальЕыми rIреждениями культуры городского округа Calrlapa

ЛЬГОТ для ДетеЙ дошкольного возраста, обуrающихся, инвtlлидов, военнослужащих, проходя-

ЩИХ ВОеНнУю сlryжбу по призыву, при организации платньD( мероприятиЙ, утвержлённыпл По_

СтаноВлением Администрации городского округа Саrrлара от 15.04.2021 г. Ns 236.

Постаrrовлением Правительства Саruарской области от 2l .07 .2023 М 585
"О вЕесении изменений в постановление Правительства Саrrларской области от 30.11.2006 ЛЪ

162 "О предоставлении льгот отдепьным категориям посетителей государственньIх учреждепий
культуры Самарской области"
Уставом Учреждения;

и иными Еормативно-правовыми актаI\.fи.
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1.2. Положение разработаЕо с цеJIью обеопечениrI pElBHbD( прав цращдан на }цастие в к;rльryрной
жизни, расширеЕие доступЕости мероприятий У5режденця NIяраlJIшпrьur црупп Еаселения.
1.3. ПолоЖонио реглаN,{еЕтируеТ деятельность по предоставлению Jьготы отдеJIьЕым категориrIм
граждан, при посещении платЕьD( мероприятий Учреждения.

2. КАТЕГОРИИ ЛИЦ, ИМЕЮЩИХ IIРАВО НА ЛЬГОТЫ

2.1. Льготы при оказании Учреждением платЕьIх услуг предоставJUIются следующим категориям
граждаfi:

- дети-инвалиды, дети-сироты и дети, оставшихся без попечеЕия родителей;
- инвалиды 1,2 группы;

- ГероИ СоветскоГо Союза, ГероИ Российской Федерации и поJIIIые кавЕrперы ордена Славы, ве-

тераны и инвалиды Великой отечественной войны, а также прир€вЕенные к ветеранап{ и инва-

лидаN{ Великой отечественной войнЫ бьтвшие несоворшеЕнолотние узЕики концлагерей, гетто,

других мест принудительного содержания;

- ветеранам боевьпr действий и приравIIенIIьD( к ним;

- участниКи специulЛьной воеНной операции И IшенЫ их семей (супрг (супруга); дЪтио в т.ч.

усыновленные; родители, в т.ч. усыновители; совместно проживtllощие с участником СВо несо-

вершеннолетние родше братья и сестры; совместно проживtllощие с участником СВо лицъ

ЖlЖ:""#:- 
несовершеннолетних детей) ;

сотрудники УчреждениJI, руководители и rIастники клубньпс формирований и rпобительскюс

объединений.

3, ВIЦЫ И ПОРЯДОК УСТАНОВЛЕНИЯ ЛЪГОТ,
пЕрЕчЕнь плАтных мЕроприrlтиЙ, при посЕщЕнии которых

ГРАЖДАНАМ ПРЕДО СТАВЛЯЮТСЯ JЬГОТЫ
з.1. Учреждение сtlI\{остоятельIIо устаIIавливаIот льготы при посещении платньD(

спектаклеЙ, концертов, выст€lвок, а также иньD( мероприятий, проводимьD( Уцlехсдением

в соответствии с уставной деятельностью (далее * мероприятия).

з.2. Приказом директора Учреждения ежегодно, при формировании ппаЕа финансо-
во-хозяйственной деятельности на очередной финансовый год с учетом финаrrсовьтх, материаль-

но_техниЧескиХ и органиЗационньD( возможноСтей длЯ категорий цраждан, предусйотренньD(

пунктом 2 настоящего Положения, устtlшtlвливается:

велитIина фазмер) льготы дJuI каждого мероприятия;

переченьльготIIьD(мероприятий; . 
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количество льготIIьD( мест дJIя каждого мероприятия из перечня услуг, относящихсяа соответ_

ствии с Уставом к основным вида.}1деятельЕости Учреждения.

3. 3. Льготы, предоставJIяемые Учреждением, дифференцируются :

1) по размеру - бесплатное предостЕlвлеЕие услуги (услг); предоставление услуги (услуг) по

сниженным ценаN,I;

2) по количеству лиц - дJIя иЕд.IвидуальIIьD( либо групповьтх посещений.

3.4. ДJIяиндивидуальЕьD( rrосещений вид и размер льготы устанавливается одинаковым для всех

категорий граждан,,предусмотренньIх пунктом 2 цастоящего ПоложеIIиrI.

3.5. ,Щля црупповьD( посещений ра:}мер дьготы может варьироваться от количества человек в

группе.

3.6. ПеречеЕь льгот дJuI отдеJIьньD( категорий граждан (потребителей) услуг Уцrеждения, ве-

лиtmна фазмер) льготы для каждого мероприятия и перечеrrь льготньD( мероприятий fстановлен

в Приложении Ng 1, являrощимся Ееотъемлемой частью настоящего Положения.

3.7. Льготы Ео предоставJIяются при проведении коммерческих культурно-массовьцх мероприя-

тий, организуемьIх сторонЕими юрид{ческими или физическим лицапdи с исшользовtlнием мате-

риЕrпьно-технической базы УчреждеЕиrI.

4. УСЛОВИЯИВРЕМЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ С ПРАВОМ ЛЬГОТНОГО ПО_

сЕщЕния

4.1. ,Щля льготньIх категорий гражд€lЕ, указанньж в пуIIкте 2 настоящего Положения, вьцеJUIется

квота на посещение платньD( меропрпжиtrт УчреждениrI в размере 25Yо от количества мест

в зрительЕом заJIе (квота).

4.2. Льготы отдельным категориям граждан предоставJuIются Учреждением Еа основании удо-

стоверений, справок единого образца, шасrrорта гражданина РФ, свидетель рождении и

других документов, удостоверяющих социальньй статус гражданинq и подтверждaющих его

право на льготу либо rryтём предъявления QR-кода с использоваIIием фу**ц"" <Госкан> и сер-

виса <Щифровой ID> цифровой платформы МАХ.
Перечень документов, подгверждающих право на льготу, сод9ржится в Приложение ЛЬ 1 к

настоящему Положению. Льготы Ее суммируются.

4.3. Для полrIения права на льготу при индивидуапьном (самостоятельном) посещенЙи в кассу

УчрежлениrI гражд€lнином предъявJuIются необходимые документы (оригинал), подтверждаю-

щие соответствующий статус либо путём предъявлешия QR-кода с использованием фу"кци"

кГоскан> и сервиса кЩифровой ID) цифровой платформы МАХ. Копия докумеЕта (зl исключе-
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нием заверенЕой IIотариzlJIьно) не принимаеТся, прtlво на льготУ Учреждением не пРеДЬставJUIет-
ся.

4,4. Посещение Учрех(деЕия детьми-иfiвалидalп{и, детьми-сиротапdи сап{остоятельно:

4.4.1. основанием дIя посещениrI Учрежления явJIяется документ, подтверждшощий статус ре-
бенка-инв аJIидц ребенка-сироты.

4,4,2,,Щети-инвапrадрr, дети-сироты, на общих осIIоваЕиях обращаются в Учрежление, предъяв-
JUIюТ документ, полгвержДающий статуС ребенка-ИнвЕtлида, ребенка-сироты.
4,4.3..Щетпл-инваJIцдаil{, детям-сиротап4 в возрасте до 14 лет, вьцача билетов и посещGние Учре_
ждения разрешается тоJIько в сопровождеЕии взросльгх. Взрослыео сопровождtlющие даЕIIого

ребенка, приобретатот билеты ца посещение мероцриятия на общих основаниях.

4.5. На осЕовttнии предъявлеЕного докумеЕта, кассир вьцает граждаЕину билет с отметкой
<льготньй) и рЕ}змером льготы, вырtDкенной в рубл.шr, а также в процентtlх от полноЙ цены би-
лета, в котором должны бьrгь указаны дата и BpeMrI начала мероприятия, ряд и место в зрит9ль-
ном зале либо пригласительньй билет (при бесплатном посещеIIии), в котором допжны быть

указаны дата и время начаJIа мероприятия, ряд и место в зрительном заJIе.

4.6. Учреждение гар€}нтирует, что обработка персональЕьD( дulн}IьD( цраждап осуществлrIется в
соответстВии с Федеральным 3акоЕом от 27,07.2006 N 152_ФЗ кО персонrlпьньIх дЕIIIньDо) и иным
лействующим законодательством РФ о защите персональIIьD( данньD(.

4.7. Билеты }Ia посещение платньD( меропрпжпй могуг быть приобретены в кассах УФежден""
по адресап,I: г. Cal,taPa, поселок Управленческий, ул. Сергея Лазо, д.2! пг. Самара, поселок Мех-
зzвод, квартал 4, д.9, с момента поступления в продФку билетов Еа мероприятие и до момеЕт4
когда булет исчерпана квота.

4.8. Продаха билетОв производится за наличньй/безнали.пrый расчет в валюте РФ.

5. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЛЬГОТ ПРИ ГРУППОВОМ ПОСЕЩЕНИИ

5.1. Продажа (предоставление) билетов на JБготное посещеЕие мероприrlтиядля гругшовых по_

сещений производИтся Еа осIIованиИ предвариТельньD( письмеЕIIЬD( змвок, заверенньж подпи-
сью уполномоченного лица и печатью организации (при нали.п.rи). Заявки ЕаправJUIются по ад-

ресу электронной почты Учреждения: mdkchaika@yandex.ru или непосредственно гIо адресу:
г.о. Самара, поселок Управленческий, ул. Сергея Лазо, д.21.

5,2. В зzuIвке на групповое посещение платIIого мероприятия указывается наименование моро-

приятия, дата и время его показа, количество человек, претеЕдующих на JIьготное посещеЕие,
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контtжтное лицо с указанием должности и ФИОо контактньй телефоЕ, e-mail, а также tтриклалы-

ваются документы, подгверждающие право IIа льготу.

5. 3. .Щопускается посещеЕие Уцреждения одновременно несколькими группtll\,tи лиц.

5.4. Лицо, сопровождающее цруппу, имеет прtlво приобрести билет по той же цене, по какоЙ

приобретены билеты на групповое посещение. На каждые 10 входящих в Труппу посетителейо

допускается не более одного сопровождающего (с билетом по льготной цеце).

5.5. ,Щиректор Учрежления рассматривает заrIвку и дает согласие или отказывает в посещении.

При согласовании посещения мероприятия, директор Учреждения издает соответствуrощиЙ при-

каз и доводит его до сведе}Iия ответственного за проводение мероприятия. ИнфОрмация о пРи-

нятом решении в разумные сроки сообщаотся контактному лицу лиtIно, rrо толефоЕу или по

e-mail.

5.6. Кассир, При получении информации о групповом посещении бронирует места для посеще-

ния.

5.7. Ответственность за жизЕь и здоровье лиц, имеющих право на Jьготы, при посещении УЧре-

ждения несет сопровождающее лицо.

5.8. УчреждеЕие ocTtlBJuIeT за собой право откtвать в групповоЙ змвке: при отсугствии доста-

точного количества свободньD( мест (квоты) ша yкmzlнHoe меропрvýIтие п предложить посетить

другое мероприrIтио из перечня мероrrриятий для льготЕого посещения, или предлоЖить сОКРа-

тить коJIичество посетителей; при отсугствие или нополном предоставление докумеiттОВ, поД-

тверждulющих прЕlво на поJгrIение льготы.

6. ОРГАНИЗАЦИЯ УЧЕТА ПРЕДОСТАВЛЕННЫХ ЛЬГОТ

6.1. В соответствии с приказом Минкультуры России от 29.06.2020 N 702 фед. от OB.rZ.ZOZr) "Об

угверждении форм билета, абонемента и экскурсионной пугевки (в том tIисле фор* электроЕнОгО

билета, электронного абонемента и элекц)оЕной экскурсионной пугевки) на проводимые орга-

низtшIиямИ исполнитеJIьскиХ искусстВ и музеямИ зрелищнЫе меропрИятиlI кtк бланйl строгой

отчетности", при оказzlнии услуг Учреждение использует форму блапка строгой отчетно-

сти-билет.

6.2. Применение бланков строгой отчешIости осуществJIяется Учреждением в соответствии с

Методическими }к&зЕшrиями о порядке примеfiения, rIета, хрчlнениJI и уничтожения бланков

строгой отчетности организациями и уIреждеЕиями, находящимися в ведеЕии Министерства

культуры Российской Федерации> (письмо Министерства куJIьтуры Российской Федерации от

15.07.2009 года М 29-01-39104).



6.3. Пригласительньй билет (при бесплатном посещении), оформrrяется на бланке уОтаIlовлен-

ньпл УчреждеЕием, которьй изготавливается типографским способом или с использованием

техническLD( средств, содержит лицевую и оборотную стороны. Лицевая сторона пригласитель-

ного билета рвделена Еа три части (корешок, средняя часть, контропь). Две части (корешок и

контро.ть) явJuIются отрывными частями пригласительного билета.

6.4. Реквизиты пригласитеJIъного билета, проставJuIются на блаяке билета типографиеЙ, а также

запоJIняются кассирОм (вручнУю или с иQпользоваIIием штаrrлпа)о при изготовлении пригласи-

теJIьньD( билетов ý использованием технических средств.

6.5. Проставление серии и Еомера на бланке пригласительного билета, изготовленIIого типо-

графским способом, всегда осуществJuIется типографией.

6.6. Для удобства учета, хранения, списания и угилизации пригласительньD( билетов они систе-

матизируются (подразделяются) Еа следующие категории:
i

1) Бланки пригласитеJьньrх билетов - изготовпенные типографским способом или с использова-

нием техНическиХ средств, подготовленЕые и пригодIые для заIIолнения на.тпобые мероприятия

Учреждения.

2) РеализовtlЕные пригласительЕые билеты *

кретные мероприятия Учреждения.

3) Корешки пригласительцьтх бидетов - отрывные части пригласительньD( билетов, остtшощиеся

дJuI хранения и отчётности, после реализации.

4) Забраковtlнные пригласительные билеты - испорчеЕные бланки.

5) Возвращённые пригласительные билеты - принятые к возврату кассиром Учреждения от

гра)кдаЕ по приtIине отмены, замены или переноса мероприжия,

6.7. ЗабракованЕые Билеты признtllотся таковыми по следующим причинаlrц/основаниJIм:

1) В с.тгуrае, если бланки uригласительньIх билетов или уже оформленЕые пригласитеJьные би-

леты на конкретные мероприятия rrришли в негодность по обстоятельствtlп{, не зависящим от

коfiкретньж лиц.

2) В слуrае, если бланки пригласительньD( билетов или уже оформленЕые пригласитеJьные би-

леты на конкретные мероприятия пришли в негодность по вине конкретньD( oTBeTcTBeHHbD(

должностIIьD( лиц.

3) Забраковка пригласительньD( билетов оформляется в рабочем порядке кассиром; пригласи-

тельному билету присваивается статус забракованного, после чего сtlпd пригласительньй билет

гасится штап{пом (шогаIпено) и подлежит списаЕию.

реtшизовtlнные пригласительные O"nar", Еа кон-



6.8. Учет пригласительньD( билетов и составление отчета осущоствjUIется JIицом, ответственЕым

за ведение учета коJIиЕIества участников на пJIатной основе,

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЪНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

7.1. Информация об ycTEtIIoBлeIfilbD( льготах доводится до сведония посетителеЙ посредством е9

размещениJI:

на офичиаJIьном сайте Учреждения в информациоЕIIо-коммуникационной сети кИнтернет)):

www.mdkchaika63.ru; ,

Еа специапьно обоРуловаЕньD( информаrlионItьD( стеЕдarь размещаемьD( в общедоступньD( дл,I

посетитепей Учреждения местах.

7.2. Котrгроль за деятельIIостью Учреждения шо предоставлению льгот при оказании платньD(

услуг осуществJuIет ЩепартаN{ент культуры и молодежной поrмтики Ддrrлинистрацйи город-

ского округа Сшлара.

r


